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Wetter&Service Samstag, 9. April 2022

Ratgeber

Wie kann ich das Vertrauen im Verein wiederherstellen?
Stil Ich bin Präsident eines Vereinsvorstands. Vor einiger Zeit gab es einenKonflikt. Dieser wurde zwar beigelegt,
dicke Luft herrscht aber immer noch. Das Vertrauen ist noch nicht zurück. Dies belastetmich als Präsident sehr.
Was kann ich tun, umdas Vertrauenwiederherzustellen?

Vertrauen ist die Basis jeder
Beziehung, ein Klebstoff, der
Menschen zusammenhält.
Egal ob es sich umFreund-
schaft handelt, um eine Liebes-
beziehung oder um ein beruf-
lichesMiteinander.

Vertrauen bedeutet Zutrau-
en. Ich vertraue der Person,
weil siemein Interesse im
Herzen trägt. Ich zeige ihr, dass
ich sie respektiere, ihrenWor-
tenGlauben schenke, an die
Richtigkeit ihrerHandlungen
glaube. Dann befinden sich die
Parteien in einememotional
entspannten Zustand: die beste
Voraussetzung für das Erfüllen
vonAufgaben und das Errei-
chen gemeinsamer Ziele.

Misstrauenhingegenbe-
deutet Verdacht.Wir glauben
nicht andasBeste beimande-
ren, daran, dass er ehrlich ist
undwir uns auf ihn verlassen
können.Dies führt unter ande-
remzuKontrolle, Bürokratie,

Demotivation.ObSieVertrauen
gewinnenwollen oder selbst als
vertrauenswürdig geltenmöch-
ten, beides basiert nicht zuletzt
auf folgendenGrundsätzen:

SoentstehtVertrauen
1. Starten Siemit einemVer-
trauensvorschuss. Glauben Sie
an dasGute imMenschen.
Dahinter steht ein positives

Menschenbild, dass jeder sein
Bestes tut. DieseHaltung spürt
Ihr Gegenüber, und dies hat
Einfluss auf sein Verhalten.

2. Seien Sie verlässlich und
berechenbar.Machen Sie Ihr
eigenesHandeln nachvollzieh-
bar. Nurwenn dieMitglieder
wissen, wie Sie sich in be-
stimmten Situationen verhal-
ten undwie Sie Entscheidun-
gen treffen, sind Sie im positi-
ven Sinne berechenbar und
bekommenVertrauen ge-
schenkt.Werwie die Fahne im
Wind ständig seineMeinung
ändert und unberechenbar
handelt, demwirdmisstraut.

3. Kommunizieren Sie transpa-
rent. Sprechen Sie glasklar, so
dass Ihre Vorstellungen und
Erwartungen nachvollziehbar
sind. Achten Sie darauf, das
Gremium zeitnah und glei-
chermassenmit Informationen

zu versorgen. Ungünstig ist,
wenn dieMitglieder wichtige
Informationen aus anderen
Quellen erhalten.

4. Stehen Sie zu dem,was Sie
sagen. Verbindlichkeit ist das
Schmiermittel, leere Verspre-
chungen sind das Trennmittel
von Vertrauen. Überlegen Sie
sich imVorfeld gut, was Sie
zusichernwollen und halten
Sie Ihre Zusage verlässlich ein.

5. Stellen Sie sich vor die
Vorstandsmitglieder. Fehler
machen istmenschlich.Wer-
den jedochMitglieder für ihre
Fehler vorgeführt und beschul-
digt, leidet das Vertrauen.
Fehler einesMitglieds sind
immer auch Fehler des Chefs
– jedenfalls nach aussen und
oben. Stellen Sie sich vor den
Vorstand und klären Sie intern,
wie Fehler vermiedenwerden
können. Als Leitungsperson

bestimmen Siemit Ihrem
Verhalten die Kultur imVor-
stand. Ich empfehle, eine
Sondersitzung einzuberufen,
umdie Situation zu reflektieren
und gemeinsamLehren zu
ziehen, für einenNeuanfang.

Suchen Sie Rat?
Schreiben Sie an: Ratgeber LZ,
Maihofstrasse 76, 6002 Luzern.
E-Mail: ratgeber@luzernerzeitung.ch
Bitte geben Sie Ihre Abopass-Nr an.

Lesen Sie alle unsere Beiträge auf
www.luzernerzeitung.ch/ratgeber.

Kurzantwort

Vertrauen ist die Basis jeder Be-
ziehung, egal ob es sich um
Freundschaft handelt, eine Lie-
besbeziehung oder ein berufli-
ches Miteinander. Ich vertraue
einer Person, weil sie mein Inte-
resse imHerzen trägt. GebenSie
Menschen einen Vertrauensvor-
schuss. Seien Sie verlässlich.
Kommunizieren Sie klar. (sh)

ANZEIGE

luzernerzeitung.ch

Wir spielen Ihnen
die Information zu,
damit Sie mit Ihrer
Argumentation
immer wieder
einen Volltreffer
landen.

Lic. phil. IrèneWüest, Eich
Skill-Coach, Organisations-
und Kommunikationsberaterin,
www.irenewuest.ch

1015

1015

1015

1015

1010

1005

100
0

1010
1005

1000

995
990
985

1010 1005

1000
995

990

985

T

T

T

T
H

T

MeteoNews AG | meteonews.ch
Das Schweizer Wetter Fernsehen: wetter.tv MeteoNews iPhone App:
iphone.meteonews.ch Ihre persönliche Wetterberatung: 0900 575 775
(CHF 3.20/Min. vom Schweizer Festnetz)

Nachmittag
Vormittag

Okklusion

Warmfront

Kaltfront

Südschweiz

Westschweiz

Zentralschweiz

Johannesburg

Kairo

Peking

Tokio

New York

San Francisco

Mexiko-Stadt

Rio de Janeiro

Sydney

St. Gallen
Zürich

Basel

Bern
Luzern

Chur

St. Moritz

LocarnoSittenGenf

Bordeaux

Paris Wien

Dublin

Helsinki

Belgrad

Nikosia

Minsk

Moskau
Edinburgh

Reykjavik

Berlin

Bukarest

Warschau

Kiew

Oslo St. Petersburg

Bern

TunisGibraltar

Lissabon

Nizza

Rom
Istanbul

Athen

Brüssel

Madrid

Amsterdam
London

Pegelstände

Vierwaldstättersee

Zugersee

Einsiedeln

Sarnen

Andermatt

Luzern

Willisau

Entlebuch

Altdorf

Lachen

Gotthard

Titlis

Schwyz

Zug

Sörenberg

Napf

Engelberg

Sursee

Sins

Melchsee-Frutt

Pilatus

Rigi

Stans

Ozon

Feinstaub

Stickoxide| |

||

Aufgang Untergang
heute | morgen heute | morgen

Sonne

Mond

NamenstagGeburtstag

Schadstoffe

Mondphasen

Tendenzen

Städtewetter InternationalKalendarium

Schweiz

EuropaZentralschweiz

Bergwetter

Sonnenschein

Niederschlag

TmaxTmin

Vor einem Jahr

Allgemeine Lage: Ausgehend von Tief
Ortrud hat uns eine Kaltfront erreicht.
Diese legt sich nun an die Alpen, dahin-
ter folgt kühle und schaueranfällige
Luft. ImNorden lässt derWind deutlich
nach, im Süden weht dagegen kräftiger
Nordföhn. Ab morgen Sonntag wird die
Luft im Einflussbereich eines Hoch-
druckgebiets zunehmend abgetrocknet.

Region heute: Der Samstag startet be-
wölkt, nass und mit starkem Wind in
den Tälern. Später lässt der Wind nach
und es stellt sich wechselhaftes Wetter
mit vielen Schauern, aber auch ein paar
Auflockerungen ein. Schnee fällt ab 500
bis 800 Metern, lokal sind auch Grau-
pel, Blitz undDonnermöglich.

Aussichten: Am Sonntagmorgen gibt
es letzte Schauer und Restwolken,
danach trocknet dasWetter zunehmend
ab. AmNachmittag wird es recht sonnig
bei Temperaturen vonmaximal 11Grad.
Am Montag steigen die Temperaturen
weiter auf milde 17 Grad. In den fol-
genden Tagen gibt es mit Saharastaub
wieder mehrWolken.

Nach starkemWind
folgt Aprilwetter
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